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POUCENI SPOTREBITELE

Jan Demel, ICO: 10891587, sidlem Kischova 2349/1, 700 30 Ostrava-Zabieh, tel.: +420 603 105
316, e-mail: jan.demel@qara.cz, www: www.jandemelreality.cz (,Zprostfedkovatel®)

timto ve smyslu ust. § 1811 odst. 2 a 8 1820 odst. 1 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik
(,LOZ") a ve smyslu zékona €. 39/2020 Sb., o realitnim zprostfedkovani (,,Realitni zakon“)

poucuje vSechny potencialni klienty zprostfedkovatele (,Zajemce"), ktefi jsou v postaveni
spotiebitelll dle ust. § 419 OZ a ktefi maji zajem uzavfit se Zprostfedkovatelem
zprostiedkovatelskou smlouvu na useku realit (,Zprostfedkovatelska smlouva®), a to
nasledujicim zpusobem.

Zprostfedkovatelska smlouva vzdy upravuje nasledujici skuteCnosti: a) oznaceni pfedmétu
pfevodu a/nebo pfedmétu uzivani €i pozivani, b) vysi ceny, ngjemného nebo jiné uplaty
predmétu zprostfedkovani, popfipadé zplsob jejiho wuréeni, a c¢) vySi odmény
Zprostfedkovatele nebo zplsob jejiho uréeni; v souladu s § 9 a § 10 Realitniho zakona mlze
Zajemce  vznést  namitku neplatnosti  Zprostfedkovatelské  smiouvy, pokud
Zprostfedkovatelska smlouva neni uzaviena v pisemné formé& nebo neobsahuje-li vyse
uvedené udaje sjednané aspon obecnym zpusobem;

Zprostfedkovatelska smlouva spada pod rezim Realitniho zakona;

Predmétem sluzby nabizené Zprostfedkovatelem ma byt zprostiedkovani prodeje nemovitych
véci / pronajmu nemovitych véci / podnajmu nemovitych véci / pfevodu podilu v korporaci
s vyjimkou podilu v bytovém druzstvu / pfevodu druzstevniho podilu, tfeti osobé;

Predmét zprostifedkovani bude nabizen za cenu uvedenou ve Zprostfedkovatelské smlouvé
(tj. za tzv. doporucenou cenu);

Je-li Zprostfedkovatelska smlouva uzaviena jako vyhradni smlouva o realitnim
zprostfedkovani, je uzavirana na dobu urcitou, a to v délce trvani nejvySe Sesti (6) mésicU;
Zajemce s Zprostfedkovatelem spolu mohou ujednat prodlouzeni Zprostfedkovatelské
smlouvy, nejdfive tak vS8ak mohou ucinit tficet (30) dnd pfed uplynutim doby trvani
Zprostfedkovatelské smlouvy, a to alespor formou e-mailu;

Je-li Zprostfedkovatelska smlouva uzaviena jako nevyhradni smlouva o realitnim
zprostfedkovani, vySe uvedené se nepouzije a Zprostfedkovatelska smlouva je uzaviena na
dobu uvedenou ve Zprostfedkovatelské smlouve;

Trvani Zprostfedkovatelské smlouvy rovnéz pretrva, uzaviou-li spolu Zajemce a
Zprostfedkovatel po dobu trvani Zprostfedkovatelské smlouvy rezervacni smlouvu na predmét
zprostfedkovani, plyne-li toto ujednani z navrhu Zprostfedkovatelské smlouvy;

Zprostiedkovatel poskytuje sluzby realitniho zprostfedkovani uplatné;

Cena sluzby (ij. Provize) bude &init konkrétni sjednané procento ze skutecné ceny (ktera bude
uvedena v Realitni smlouveé); k takto vypoctené Provizi bude vzdy pfipo&tena dan z pfidané
hodnoty (viz dale). V pfipadé zprostiedkovani najmu/podnajmu bude Provize ¢init pevnou
(pausalni) ¢astku uvedenou ve Zprostfedkovatelské smlouve.

Provize bude splatnd dnem uzavfeni Realitni smlouvy (tj. smlouvy Cilové uzavfené mezi

Zajemcem a osobou zprostfedkovanou Zprostfedkovatelem), nebude-li v ramci
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Zprostiedkovatelské smlouvy sjednano jinak; je preferovan bezhotovostni zplsob uhrady
Provize;

Vedkeré naklady Zprostfedkovatele spojené s Cinnosti dle Zprostfedkovatelské smlouvy jsou
zahrnuty ve sjednané Provizi, nebude-li ve Zprostfedkovatelské smlouvé sjednano jinak;

Zprostiedkovatelska smlouva je uzavirana podle § 2445 a néasl. OZ a 8§ 9 a nasl. Realitniho
zakona; prava Zajemce z pfipadného vadného pInéni sluzeb, stejné jako podminky téchto
prav, se fidi ustanovenimi § 1914 a nasl. OZ (zejména viz § 1915 az 1916, jakoz i 1921 az
1925 0z);

Zprostfedkovatel musi byt po celou dobu vykonu své Cinnosti pojistén pro pfipad povinnosti
nahradit Zajemci Ujmu zpUsobenou vykonem realitniho zprostfedkovani. Zprostfedkovatel
predlozi Zajemci na vyzadani pojistku potvrzujici uzavieni pojistné smlouvy podle ustanoveni
§ 7 Realitniho zakona nebo smlouvu uzavienou s Zprostfedkovatelem, na jejimz zakladé je
Zprostfedkovatel opravnén poskytovat realitni zprostfedkovani.

Zprostfedkovatelska smlouva mlze byt uzaviena i pomoci prostfedku komunikace na dalku
(typicky e-mailem, apod.) i mimo prostory obvyklé pro podnikani Zprostfedkovatele.

Zvlastni pouceni o moznosti odstoupit od Zprostiedkovatelské smlouvy pro pfipad,
pokud bude Zprostifedkovatelska smlouva uzaviena mimo prostory obvyklé pro
podnikani zprostredkovatele ¢i pomoci prostiredku komunikace na déalku:

o Mate pravo odstoupit od Zprostfedkovatelské smlouvy (bez udani divodu), a to do 14
dnl od uzavreni Zprostfedkovatelské smlouvy;

o O svém rozhodnuti odstoupit od Zprostfedkovatelské smlouvy musite informovat
Zprostfedkovatele (vlozte Vase jméno a pfijmeni, obchodni firmu/nazev, adresu sidla
a pfipadné Vase telefonni a faxové &islo a e-mailovou adresu) formou jednoznacného
prohlaseni (napf. dopisu zaslaného prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb,
faxu nebo e-mailu). MGzete pouzit dale uvedeny vzorovy formulafr pro odstoupeni od
smlouvy, neni to vSak Vasi povinnosti.

o Aby byla dodrzena Ihlta pro odstoupeni od Zprostfedkovatelské smlouvy, postaduje
odeslat sdéleni o uplatnéni prava odstoupit od Zprostfedkovatelské smlouvy pied
uplynutim pfislu$né lhaty.

o Zaroven Vas vSak poucujeme, ze poskytl-li Zajemce Zprostfedkovateli souhlas s tim,
aby zapocal s pInénim sluzeb realitniho zprostfedkovani podle Zprostfedkovatelské
smlouvy jeS§té pred uplynutim Ihaty &trnacti (14) dnd pro odstoupeni od
Zprostifedkovatelské smlouvy, v pfipadé odstoupeni od Zprostfedkovatelské smlouvy
uhradi Zajemce Zprostiedkovateli pomérnou &ast provize rovnajici se vynalozenym
nakladim Zprostiedkovatele za realitni sluzby poskytnuté do odstoupeni od
Zprostfedkovatelské smlouvy. Dale Vas poucujeme, Ze pokud Zprostiedkovatel spini
svoje povinnosti pfed uplynutim Ihuty k odstoupeni, nema Zajemce pravo odstoupit od
Zprostfedkovatelské smlouvy a Zprostiedkovateli vznikne narok na provizi &i jiné
pinéni podle Zprostfedkovatelské smlouvy.
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Vzorovy formular pro odstoupeni od Zprostiedkovatelské smlouvy:

5 doporucené / elektronicky?!
Jan Demel, ICO: 10891587 se sidlem Kischova 2349/1, Ostrava—Zabi'eh 700 30

tel.: +420 603 105 316, e-mail: jan.demel@gqara.cz, www: www.jandemelreality.cz

Oznameni o odstoupeni od smlouvy o realitnim zprostredkovani
Dobry den,

dne jsem s Vami uzaviella smlouvu o realitnim zprostfedkovanim vztahujici se
k nésledujicim nemovitym vécem:

(zde je treba specifikovat pfedmétnou nemovitost)

Timto oznamuji, Ze odstupuji od vy$e uvedené smlouvy o realitnim zprostfedkovani, a to v zakonné Ihaté
14 dnu ode dne jejiho uzavreni dle ust. 8§ 1829 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, v 4¢inném
znéni.

\Y dne

Jméno, pFijmeni/ Nazev Klienta:?

Adresa:

= Zajemce ma zaroven pravo obratit se se svou stiznosti (bude-li Zajemce mit za to, ze doslo
k poruseni zakonnych prav spotiebitelti ze strany Zprostfedkovatele) na Ceskou obchodni
inspekci, pfipadné na obecni zivnostensky ufad Zprostfedkovatele. V tomto sméru
Zprostfedkovatel odkazuje Zajemce i na znéni zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, v plathém znéni (dale jen ,Zakon o ochrané spotiebitele®).

» Dojde-li mezi Zprostiedkovatelem a Zajemcem ke sporu, ktery se nepodafi vyfesit dohodou,
Zajemce ma pravo na mimosoudni feSeni sporu podle Zakona o ochrané spotriebitele.
Souhrnné informace k této problematice jsou na webu Ceské obchodni inspekce www.coi.cz.
V8echny navrhy ve spotfebitelskych sporech mezi Zprostfedkovatelem a Zajemcem je tfeba
zasilat na Ceskou obchodni inspekci, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, sidlem Sté&panska
567/15, Nové Mésto, 120 00 Praha 2.

* K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych sporl Ize vyuzit rovnéz platformu pro feSeni sporu
on-line nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

= Kontaktnim mistem dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o FeSeni spotiebitelskych sport on-line a o zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a
smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych sport on-line) je Evropské

! E-mailova adresa Zprostfedkovatele pro moznost pfipadného odeslani e-mailem: : jan.demel@gqara.cz
2 pfipojte svlj podpis pouze v pfipadé, 7e ozndmeni o odstoupeni od Zprostiedkovatelské smlouvy zasilate
v listinné podobé.

Strana 3 (celkem 4)


http://www.jandemelreality.cz/

QARA

REALITY & FINANCE

spotfebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz.

» Zasady ochrany osobnich udaji Zprostfedkovatele jsou uvefejnény na strankach
www.jandemelreality.cz/gdpr

V Ostravé dne 1.5.2025

Jan Demel
(Zprostifedkovatel)
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